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今年的 11月 11日非常特别，不

仅是大促活动的具象标签，也是子

不语集团敲钟上市的日子。

近些年，许多企业“出海”脚步

频频，在跨境服装产业链赛道内，子

不语是当前最势不可当的一匹“黑

马”。子不语集团于2011年成立，以

亚马逊、Wish、eBay等第三方电商平

台渠道为主，致力于在全球范围内

销售各种自主设计的服饰、鞋履及

其他产品，并以快速的产品迭代及

高性价比为利器，吸引海外消费者。

截至业绩记录期间，子不语集

团已经推出包括“Imily Bela”“Delly⁃
top”等多个品牌，其中爆款品牌数量

达到 87个，每个爆款品牌的年销售

额超过 1000万元，其在第三方电商

平台产生的GMV（商品交易总额）在

国内的跨境电商中处于头部梯队。

该公司招股书显示，2021年，子

不语集团全年GMV在中国跨境出口

的B2C电商服饰及鞋履市场的所有

平台卖家（入驻第三方电商平台的

卖家）中排名第三，北美地区所产生

的 GMV在所有平台卖家中排名第

一。2019至 2021年，子不语集团连

续三年实现营收高增长，年营收分

别为14.29亿元、18.98亿元、23.47亿
元，2022年上半年营收也从去年同

期的11.01亿元增长至12.78亿元。

从发现子不语到列入重点企业

培育，商务部门从政策扶持、纾困解

难、加大宣传、服务指导等多方面给

予重点扶持。“区商务局给予我们诸

多帮助，如对接省市资源，联动金融

办、税务、市场监管、海关、银行等部

门组团服务，在上市、纳税、报关、融

资等方面加以指导。之前受疫情影

响仓库被封控时，区商务局帮助我

们积极协调属地平台和镇街，最后

顺利开仓。”子不语集团相关负责人

表示。

助力子不语成功上市，是一个

崭新的起点，我区将强化标杆引领，

继续培育杰西亚家居、森帛、构美等

一批梯队企业上市，带动其他企业

发展壮大。

直播产业的发展，核心是人才

的争夺。我区持续推进人才引培工

作，2019年至今，区电商协会连续四

年签约“7+30千里马跨境电商人才

培养计划”，与浙江工商大学、浙江

财经大学等多所高校合作，培养跨

境电商应届人才，该项目成立至今

已向区内企业输送电商人才近千

名。今年1-9月，举办线下跨境电商

基础培训9场，线上跨境电商直播培

训 19场，跨境电商专题沙龙 10场，

参与超 4500人次。同时，积极为跨

境高端人才解决需求，近年来共认

定跨境企业核心管理或技术人才二

十余名，帮助解决购房租房、子女就

学等问题，助力高端人才在临平落

户生根。

此外，产业政策也是鼓励促进

企业发展的强力支撑。今年，共兑

现跨境电商产业政策资金1800万余

元，其中跨境电商物流类补助750万
余元，跨境电商园区奖励 300万余

元，等等。如子不语、森帛、启迪等

优质跨境电商企业均获得百万元以

上补助。

为进一步增强数字赋能，去年临

平区揭榜挂帅全省数字经济系统首

批多跨应用场景之一的“跨境电商溯

源码”项目，牵头开展跨境电商出口

端溯源系统建设，运行至今，溯源查

询量达20万余次，溯源订单量超过5
万件，累计为出口到海外23个国家和

地区的跨境商品提供溯源服务。

强支撑育企业 激荡电商蓬勃发展新活力

临平凝心聚力打造新电商标杆区

培育出上市跨境电商企业，拥有多家头部直播机构，

众多电商成绩傲视群雄，这些累累硕果的背后，反映出

临平区委区政府坚持把发展电商产业作为加快产业转型

升级重要抓手，使其更好更快拉动经济高质量发展。作为

电商产业主管部门，区商务局一直在政策扶持、氛围营造、

人才招引、数字化改革、合作对接等方面，为企业提供全

方位的周到服务。如今，临平正在向新电商标杆区加速迈

进—— 本版组稿 陈书缘 郭帅 徐凌

“这次有没有申报优惠

政策？”“对我们的工作有什

么想法和建议？”在位于临平

新城的全球速卖通电子商务

园区，区商务局新业态党建

联络员走访电商企业的日常

服务正在进行。

走访服务对象摩森电子

商务（杭州）有限责任公司，

是一家专注于电动自行车类

产品的垂直品牌类商家，拥有

数十年丰富的OEM外贸生产

和服务经验，去年3月“摩森”

加入速卖通产业带，月销售

额达 30万美金，迅速成为速

卖通行业的标杆品牌企业。

“其实很多企业从传统

外贸工厂转型做跨境电商的

过程中，都会遇到困难，对一

些行业玩法、补助政策不太

清楚，商务局为我们‘牵线搭

桥’，对接了很多回，这个园

区跨境电商氛围浓厚，还会

开展政策解读、人才培训活

动。”摩森电子商务（杭州）有

限责任公司市场部经理说。

为构建完整的服务体

系，区商务局牵头成立区电

子商务协会等行业组织，搭

建政府和企业之间的桥梁。

构建区电子商务公共服务中

心，下设双平台服务站，构建

“1+2”电商公共服务体系，连

续四年获评省级优秀。区商

务局联合多部门组团服务，

截至目前，已走访企业200余
次，帮助解决政策辅导、资金

贷款、人才招引、疫情物流疏

通等大大小小各类问题，累

计举办电商政策解读及税

务、合规指导活动47场，业务

培训、行业沙龙、峰会等行业

活动 132 场，服务人数超

30000人次。

结合杭州市跨境电商新

政出台契机，围绕人才、商家

关切，接下来，区商务局将深

化党建联建载体，优化电商

产业营商环境，谋划完善区

级产业和人才政策，增强双

招双引力度，进一步激发临

平电商发展的澎湃活力。

作为数字经济的典型代表，电

子商务既是数字技术和实体经济深

度融合的具体产物，也是持续催生

新产业、新业态、新模式的有效载

体，更是稳增长、带就业、保民生、促

消费、促共富的重要力量。

近年来，临平区紧跟产业发展

形势，先后抢抓跨境电商、直播电商

两大新电商赛道发展机遇，通过出

台政策、打造园区、引培企业、举办

活动等举措，不断繁荣新电商产业

生态，使其成为我区数字经济和制

造业“双引擎驱动”的重要融合产

业。

2021年，全区实现网络零售额

818.5亿元，同比增长16%。目前，拥

有直播电商及直播服务企业超1500
家，各类电商商户超万家，直接解决

或间接带动就业岗位近 10 万个。

2022年 1-9月，临平区实现跨境电

商 出 口 额 65.9 亿 元 ，同 比 增 长

51.5%，年均增长逾 20%。共有跨境

电商企业超500家，开设跨境电商网

店超2700家。

服饰品类是跨境电商、直播电

商的第一大品类。而声名远扬的

“杭派女装”有近八成产自临平，加

上交通便利、资源丰富，无疑成为发

展电商的先手优势。如今，在这片

高质量发展的沃土上，直播电商生

态繁茂，构美、鸭梨互动、博观瑞思3
家抖音官方认证钻石级服务商落户

于此，集聚了谋事文化、锦溪文化等

头部直播机构，涌现出空刻、嗨喜、

海泊、伯喜、范思等明星直播企业，

老板电器、伊芙丽、华元宠物等传统

电商企业均通过直播电商实现业绩

快速增长。同时，跨境电商集群十

分火热，培育出子不语、森帛服饰、

云端进出口、杰西亚家居、宠恒、益

加益等年出口额千万美元以上企业

22家，“阿里巴巴临平跨境品牌专

区”开通店铺超千家。

产业空间载体对于企业茁壮成

长至关重要，临平打造了全国首个全

球速卖通电商园，艺尚小镇、云裳城、

谋立方、遥望数字化服装采销产业基

地、飞鹊短视频直播基地等直播电

商产业空间总面积超50万平方米。

今年 6月，杭州率先提出打响

“新电商之都”品牌口号。此前，获

批首批省级纺织服装产业集群跨境

电商发展试点，2017年以来 4次获

批A级试点，全球速卖通电商园获

评省级跨境电子商务产业园等一系

列成绩为临平朝着新电商标杆区迈

进奠定了勇气和信心。区商务局相

关负责人介绍，接下来将继续优化

完善产业政策，加大产业要素保障，

多措并举招引生态，谋划布局跨境

直播，锚定“新电商标杆区”，打造具

有临平辨识度的“新电商金名片”，

为杭州打造“新电商之都”“全国数

字经济第一城”培育强劲增长极。

锚定目标 打响新电商标杆区品牌

树立标杆 做优做强跨境电商

无微不至 深化三服务2.0

政策培训

电商企业座谈会 跨境电商主题沙龙

遥望数字化服装采销产业基地效果图

构美 速卖通“双11”启动大会

疫情期间，商务局走访服务子不语集团
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